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Nyssen digiasioinnin esiselvitystyon pienhankinta Sofokus Oy:lta
TRE:3317/02.07.01/2026

Lisdtietoja paatoksesta
Johtaja Maria Nikkild, puh. 040 5811 477, etunimi.sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Projektipaallikko Elli Kotakorpi, puh. 041 730 1192, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos
Sopimus esiselvityksesta Nyssen digiasioinnin uudistamiseksi tehdaan
Sofokus Oy:n (1604545-7) kanssa. Toimeksiannon tehtdvana on saada

selvitys Nyssen digiasioinnin jarjestelmakokonaisuudesta teknisesta
nakokulmasta ja luoda erilaisia skenaarioita uudistuksen pohjaksi.

Sopimus on madraaikaisesti voimassa siihen saakka, kunnes esiselvitys
on toimitettu ja hyvaksytty, kuitenkin korkeintaan 31.5.2027 asti.

Sopimuksen vastuuhenkiloksi nimetaan projektipaallikko Elli Kotakorpi.

Hankinnan arvonlisdveroton arvo on sitoumuksetta enintaan 37 240
euroa.

Hankinnasta aiheutuvat kustannukset kohdennetaan Nyssen
digiasioinnin kehittdminen -projektille, K1130_ICT_26_01.

Sopimus hankinnasta syntyy vasta hankintasopimuksen
allekirjoittamisella.

Perustelut

Nyssen digiasioinnin kehittaminen -projekti on valmisteluvaiheessa, ja
sen keskiossa on verkkopalvelun (Nella) seka siihen liittyvien
taustajarjestelmien uudistaminen. Nykyinen jarjestelma on teknisesti
elinkaarensa paassa eika vastaa tulevaisuuden tarpeita.

Kevaan 2026 aikana projektirynma on maaritellyt digiasioinnin
kayttdtapauksia seka arvioinut vaihtoehtoja verkkopalvelun
uudistamiselle. Tydn tueksi tarvitaan esiselvitys, jossa arvioidaan
nykyisen jarjestelmakokonaisuuden tila, maaritelldan tavoitetila ja
laaditaan vaihtoehtoisia toteutustapoja jatkokehitykselle.

Hankinnan arvo alittaa hankintalain 25 8 1 mom. 1-kohdassa saadetyn
kansallisen kynnysarvon. Hankintaan sovelletaan Tampereen kaupungin
hankintaohjetta.

Tarjous on pyydetty yhdelta toimittajalta, koska Sofokus Oy (1604545-7)
on toteuttanut vastaavan tyon hiljattain Turun seudun joukkoliikenteelle,
ja tuntee jo valmiiksi keskeiset tekniset vaihtoehdot ja
toimintaympariston. Selvitys on esitelty Nyssen projektiryhmalle, ja se on
todettu laadukkaaksi.

Hankkimalla esiselvitys Sofokus Oy:lta voidaan:
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e hyddyntaa olemassa olevaa osaamista ja valmista ymmarrysta
toimintaymparistosta

® nopeuttaa tyon kaynnistamista ja vahentaa perehdytyksen tarvetta

e varmistaa vertailukelpoinen lIdhtokohta mahdolliselle yhteistyolle
Folin kanssa

e tuottaa selkea pohja varsinaiselle hankintavaiheelle ja
toteutussuunnittelulle.

Esiselvityksen keskeisena sisaltona on:

e Nykyisen jarjestelmakokonaisuuden tekninen arviointi

e Uuden jarjestelmakokonaisuuden tekninen maarittely sisaltaen 2-3
erilaista realistista toteutus skenaariota

e OPTIO: Kayttajakokemuksen ja kayttoliittyman suunnittelu.

Esiselvityksen ensimma isten vaiheiden toteuttamisen jalkeen tilaaja tekee
paatéksen mahdollisten optioiden kaytosta.

Sofokus Oy:n tarjous pitaa sisallaan kolme vaihetta. Esiselvityksen
ensimmainen vaihe on 9 henkildtyopaivag, toinen vaihe 16 henkild-
tydpaivaa ja kolmannen vaiheen optiot 4-24 henkilotyopaivaa.
Henkilotyopaivan arvonlisaveroton hinta on 760 euroa. Kahden
ensimmaisen vaiheen arvonlisaveroton hinta on 19 000 euroa.
Optioiden hinta on 3 040 - 18 240 euroa.

Nyssen johtoryhma on kasitellyt asian ja todennut, etta esiselvitys on
tarkoituksenmukaista hankkia Sofokus Oy:lta (1604545-7).

Edella esitetyin perustein esiselvityksen hankinta Sofokus Oy:lta on
perusteltua.

Hankintayksikkd on tarkastanut tilaajavastuulain (1233/2006) 5 §:ssa
mainitut selvitykset ja todistukset ennen hankintapaatoksen tekemista.

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta (621/1999). Tarjous tulee julkiseksi asianosaisille
hankintapaatoksen tekemisen jalkeen ja yleisesti julkiseksi, kun hankintaa
koskeva sopimus on tehty.

Asiakirjoja sailytetaan kaupungin sahkoisessa arkistossa.

Sopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua
hankintapaatoksen tiedoksisaannista silla edellytyksella, etta
hankintapaatds on saanut lainvoiman.

Sopimuksen vastuuhenkiléna toimii projektipaallikko, jota vakanssia talla
hetkella hoitaa Elli Kotakorpi. Vakanssinhoitajan vaihtuessa vastuu
sopimuksesta siirtyy kulloisellekin haltijalle. Vastuuhenkilé huolehtii
tarvittaessa yhteyshenkilon nimeamisesta sopimukselle.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta enintaan 37 240
euroa.
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Tampereen kaupungin konsernihallinnon toimintasaannon
(konsernijohtaja 30.4.2026 § 64) liitteen 1 mukaan digitalisaatio ja
tietohallinto -ryhman johtaja vastaa ja paattaa Tampereen kaupungin ICT-
hankinnoista ja ICT-sopimuksista vuosisuunnitelman rajoissa seka
seudullisessa yhteistydsopimuksessa tietohallinnon yhteistydsta
Tampereen kaupungille valtuutetuista hankinta-asioista.

Tiedoksi
Tarjoaja, Tanja Lehtonen, Elli Kotakorpi, Jarkko Koskinen, Tuukka Seppal3,
Maija Ranta

Allekirjoitus

Johtaja Maria Nikkila

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatos julkaistaan nahtaville 15.6.2026 Tampereen kaupungin
verkkosivulle www.tampere.fi.

Ote paatoksesta on lahetetty 12.6.2026 sahkopostilla paatoksessa
nakyvan jakelun mukaisesti.

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan
Tampereen kaupungin digitalisaatio ja tietohallinto -ryhman johtajalta.

Kuntalain mukaista oikaisua haetaan Tampereen kaupunginhallitukselta.

Tampere
12.06.2026

Kirsi Koivisto
Johdon assistentti



Tampere Ote viranhaltijapaatéksesta 4 (5)
Johtaja, digitalisaatio ja tietohallinto 12.06.2026 §29

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa. Varmennetiedot tarkastettavissa
kaupungin kirjaamosta.

Oikaisuvaatimus
§ 29

Oikaisuvaatimusohje
Paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
tehda kirjallisen julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 8:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 8:n mukaisen
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehda
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas el
se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds
valittdmasti vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi
lisdksi tehda kunnan jasen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain mukaista
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta
hankintapaatoksen tehneeltd viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan
paatdsotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimelta.

Oikaisuvaatimus tehdaan ensisijaisesti Tampereen kaupungin asiointipalvelussa
osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa

Oikaisua voi kuitenkin vaatia myds postitse, sahkopostitse tai tuomalla kirjelman
kaupungin kirjaamoon. Tampereen kaupungin yhteystiedot:

Tampereen kaupunki

Kirjaamo

Aleksis Kiven katu 14 - 16 C, PL 487
33101 Tampere

sahkoposti: kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Iahetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Maaraaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.

Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitsemantena paivana kirjeen
lahettamisestd, kolmantena paivana sahkdisen viestin Iahettamisests,
saantitodistukseen tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana tai kun
todisteellisesti sahkoisesti tiedoksiannettu paatds on vahvistettu vastaanotetuksi.

Tiedoksisaantipadivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.
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Oikaisuvaatimus
Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

- oikaisuvaatimuksen tekija, milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu
tekemaan vaatimuksen ja oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

- paatos, johon vaaditaan oikaisua, seka se, millaista oikaisua vaaditaan ja milla
perusteilla sita vaaditaan.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Sahkoisen oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisen paivan aikana. Paperisen oikaisuvaatimuksen tulee olla
perilld oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista klo 16 mennessa.

Oikaisuvaatimuksen lahettaminen postitse tai sahkoisesti tapahtuu lahettdjan omalla
vastuulla.
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